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コムリンクスの導⼊事例 ＜第2弾＞

■介護施設へ⾒守りカメラを導⼊■

EMC Healthcare株式会社様と協業し、関⻄を中⼼としている介護施設様向けに

介護施設様向けオールインワンシステム「OwlCare」の導⼊を進めております。

 OwlCareとは︖ 
介護現場のスタッフを⽀援する介護DXサービスです。

◦ ⾒守りセンサーとナースコールを統合
◦ 遠隔地での⾒守りも可能
◦ ⾃社開発の機器・システムで迅速にデータを取得
◦ データ分析により体調変化に応じたケアを実現

≫詳細はこちら

導⼊は28施設を予定しており、コムリンクスは「OwlCare」を安⼼して使⽤していただく
ためのネットワーク設計・設定・構築を担当させていただいております。

 

 

◇ 導⼊までの流れ ◇

 1. 導⼊施設の平⾯図など、必要な情報をいただきます
 2. いただいた情報をもとにネットワーク状況をヒアリング
 3. 機器が必要な場所を打合せし、構成図の作成
 4. 打合せと構成図をもとにプロット図を作成
 5. プロット図をもとに現地調査へ（※近畿圏内は現地調査基本無料） 
 6. 弊社でネットワーク機器の設定（基本的にどのメーカーの機器でも対応可）
 7. ネットワーク機器設置、配線
 8. お客様運⽤へ
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システムご担当者がおられずお困りの場合でも、ネットワーク状況や機器の必要箇所な
ど、弊社で調査しご提案することも可能です︕

ネットワーク⼀筋38年のコムリンクスと、EMC Healthcare株式会社様の知⾒を活かし、
しっかりとお打合せの上でお客様のご要望に合ったネットワーク構築を⾏わせていただき
ます。

 

◇導⼊後も安⼼のアフターフォロー◇

コムリンクスの運⽤⽀援保守サービスをご契約いただくことで、24時間365
⽇受付のコールセンターを通じて、障害の切り分けなどの⽀援から、メー
カーへのエスカレーションまで⾏わせていただきます。
ネットワーク構築から保守まで任せられるプロ集団にお任せください︕
 

今回は介護施設様向けオールインワンシステム「OwlCare」の導
⼊事例をご案内いたしました。

構成のご提案から構築・配線・設置の施⼯、保守までコムリンク
スの頼れるエンジニアが貴社のネットワークを⽀えます。
同じような課題をお持ちの会社様にとって、解決のヒントや具体
的なイメージを持っていただける内容になっておりましたら幸い
です。

ネットワークのお悩みはコムリンクスに︕
お気軽にご相談ください。

お問合せはこちら

 

■お電話・メールでのお問合せもお待ちしております■
TEL︓ 06-6308-8430  
Mail︓ information@comlinks.co.jp

担当者︓株式会社コムリンクス 
    インサイドセールスグループ 三⽊

 

公式Instagramでも⽇々情報を発信中︕
フォローよろしくお願いいたします。

配信解除はこちら
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